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Decreto 1

APRUEBA REGLAMENTO DEL SERVICIO DE BIENESTAR PARA LOS
FUNCIONARIOS DE LA UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA
EDUCACION Y DEROGA EL DECRETO QUE INDICA
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APRUEBA REG_AMENTO DEL SERVI CI O DE BI ENESTAR PARA LGOS
FUNCI ONARI OS DE LA UNI VERSI DAD METROPOLI TANA DE Cl ENCI AS DE
LA EDUCACI ON Y DEROGA EL DECRETO QUE | NDI CA

Nom 1.- Santiago, 3 de enero de 2003.- Vistos: los
ant ecedentes adjuntos y |l o dispuesto en el articulo 134, de
la ley N° 11.764, en el articulo 24, de la ley N 16. 395,
en el articulo Unico de la ley N° 17.538, en el D.S. N
28, de 1994, del Mnisterio del Trabajo y Previsién Soci al
el D.S. N 19 de 2001, del Mnisterio Secretaria Genera
de la Presidencia, y la facultad que nme confiere e
articulo 32, N 8, de la Constitucion Politica de la
Republ i ca de Chile,

Decr et o:

1. Derégase el D.S. N 160, de 1995, del Mnisterio
del Trabajo y Prevision Social, que aprob6 el Regl anento
para el Servicio de Bienestar del Personal de |a Universidad
Metropolitana de Ciencias de | a Educaci 6n

2. Apruébase el siguiente Reglanento del Servicio de
Bi enestar del Personal de |a Universidad Metropolitana de
Ci encias de | a Educaci 6n

TI TULO |
Del Servicio de Bienestar

Articulo 1°.- El Servicio de Bienestar del Persona
de la Universidad Metropolitana de G encias de |la
Educaci 6n, en adelante "El Servicio de Bienestar",
tendra por finalidad satisfacer necesi dades de carécter
meédi co, econdmnico, sociales, culturales y recreativas de
sus afiliados y cargas faniliares reconocidas
| egal rente, en | a nedida que sus recursos |o permtan

El Servicio de Bienestar se regira por el articulo
134 de la ley N0 11.764, la ley N 17.537, el Art. 24 de
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la ley N° 16.395, el D.S. N 28, de 1994, del Mnisterio
del Trabajo y Previsién Social, en adelante "El
Regl anento General" y por el presente reglanento

TI TULO I |
De | a Adm ni straci 6n

Articulo 2°.- El Servicio de Bienestar sera
adm ni strado por un Consejo Adm nistrativo integrado
por:

a) El Rector de la Universidad Metropolitana de
Ciencias de |l a Educaci 6n o | a persona que éste

desi gne en su reenplazo, quien lo presidira,

b) El Jefe de Personal

c) Una Asistente Social de |a Universidad, designada
por el Rector, y

d) Tres representantes de los afiliados, uno de |os
cual es seréa desi gnado por |a Asociaci 6n de

Funci onari os, cuando proceda de acuerdo a |lo

di spuesto en el inciso tercero del articulo 18°

del Regl anento General.

El Jefe del Servicio actuara cono Secretario de
Consej o, teniendo en él derecho a voz, pero no a voto.

Articulo 3°.- Para ser el egido representante de | os
afiliados se requiere, ademas de | os requisitos indicados
en el articulo 20 del Regl anento CGeneral

a) Estar afiliado al Servicio de Bienestar con una
antiguedad no inferior a dos afios;

b) No tener cargo de confianza de |a autoridad superior de
I a Universidad Metropolitana de Ciencias de | a Educaci 6n

Articulo 4°.- Cada afiliado votara por una sola
persona y se eligiran cono representantes |los afiliados que
obtengan las més altas mayorias. Se entenderan el egi dos
supl entes, los afiliados que tengan | as siguientes
mayorias. Cuando proceda, un representante titular y
suplente de |l os afiliados seréan desi gnados por |a
Asoci aci 6n de Funci onari os que corresponda.

Los suplentes reenplazardn a los titulares de acuerdo
al orden que resulte de | as votaciones obtenidas por ellos.
Los representantes titulares y suplentes de |os
afiliados en el Consejo Adnministrativo, duraran dos afios
en sus funciones, no pudi endo ser reel egi dos sino después

de transcurridos dos afios de term nado su peri odo.

Articulo 5°.- El Consejo Adninistrativo sesionaréa
ordi nari amente una vez al nes, en el dia y hora que fijen
sus mienbros en la prinera sesion del afio y se citara por
escrito por el Jefe del Servicio. Las sesiones
extraordi narias se efectuaran cuando proceda, conforne al
articulo 23 del Reglanento CGeneral, y le sera aplicable la
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TI TULO | 1]
Del Fi nanci ani ento

Articulo 6°.- El Servicio de Bienestar obtendra su
financiam ento a través de | os siguientes recursos

a) Con una cuota de incorporaci 6n que deber an pagar

| os afiliados por una sola vez, de hasta el 2% de

su remnuneraci 6n nmensual inponi bl e para pensiones,

o de su pensi 6n de Jubil aci 6n, porcentaje que

fijarad anual nente el Consejo Adm nistrativo

b) Con | os aportes que anual nente se consulten en

el presupuesto de la Universidad y que ésta

aportara confornme a |l as nornmas | egal es,

reglanentarias y estatutarias vigentes;

c) Con el aporte nensual de sus afiliados en servicio
activo, de hasta el 2% de sus renuneraci ones

i nponi bl es para pensi ones, porcentaje que fijaré

anual nente el Consejo Administrativo

d) Con el aporte nensual de sus afiliados jubil ados
de hasta el 2% de sus pensiones que fijara

anual mente el Consejo Administrativo, nmas |la

cantidad correspondiente al aporte instituciona

gue sera de su cargo

e) Con los intereses de | os préstanps que otorga el
Servicio de Bienestar a sus afiliados;

f) Con | as coni siones que perciba en virtud de |os
conveni os que cel ebre con terceros, para e

otorgami ento de beneficios a |los afiliados;

g) Con | as sumas proveni entes de herenci as, |egados,
donaci ones y erogaci ones voluntarias, y

h) Con | os demas bienes o recursos que el Servicio

de Bienestar obtenga a cual quier titulo.

i) Con aportes extraordinarios de sus afiliados en
servicio activo y jubilados, nonto que fijaré anual mente e
Consej o Adm nistrativo en conformdad a las normas | egales y

regl anentarias que regulan la materi a. Decreto 423 EXENTO,
i) Con el aporte nensual de sus afiliados jornada parcial TRABAJO

en servicio activo, de hasta el 2% de sus remnuneraci ones Art. UNICO N° 1

i mponi bl es para pensi ones de su grado equi val ente en jornada D. 0. 24.04.2019

conpl eta, porcentaje que fijara anual mente el Consejo
Adm nistrativo

Articulo 7°.- Los fondos del Servicio de Bienestar
seran depositados en cuentas corrientes bancarias y contra
el l as podran girar conjuntanente el Jefe del Servicio de
Bi enestar y el funcionario designado conp cajero del nisnp

En caso de ausencia o inpedi nento de al guno de | os
gi radores nenci onados en el inciso prinero, éstos seran
reenpl azados por el Director de Admi nistraci 6n y Finanzas,
el Jefe del Departanento de Finanzas o el Jefe de
Departanmento de Personal de |a Universidad Metropolitana de
Ci encias de |a Educaci 6n, indistintamente.
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TITULO |V

Parrafo Prinmero
At enci 6n Medi ca y Odontol 6gi ca

Articulo 8°.- El Servicio de Bienestar podra
otorgar beneficios de caracter nedico y odontol 6gico a
sus afiliados y causantes de asignaci6n famliar, en la
medi da que sus recursos | o permitan, por |os siguientes
concept os:

a) Consul ta médi ca, consulta nédica donmiciliaria,
interconsulta y junta médica

b) I nt ervenci ones quiruargi cas, atenci 6n de anestesista
y arsenal era;

c) Hospi t al i zaci ones;

d) Exanenes de | aboratorio, Rayos X, histopatol égi cos
y especi ali zados de caracter nedico;

e) At enci 6n odont ol dgi ca;

f) Medi cament os;

g) | mpl ant es;

h) Mar capasos;

i) Trat am ent os nedi cos especi al i zados;

i) Consulta y tratam entos especializados para |la
recuperaci 6n de |l a salud, efectuados por persona
prof esional o técnico autorizado de col aboraci én
medi ca;

k) Adqui si ci 6n de anteojos, |entes de contacto,
audi fono y aparatos ortopédi cos;

1) Torma de nuestra de exanenes a dom cili o;

m Atenci 6n de urgencia, prinmeros auxilios y
enfermeria;

n) At enci 6n obstétrica;

) Trasl ados de enfernos, y

0) I nsunbs necesari os para el otorgamento de |as
prestaciones de las letras b), d), g), h), i), j),
m, n), precedentes.

Parraf o Segundo
O ras Prestaciones

Articulo 9°.- El Servicio de Bienestar podra
otorgar |las siguientes ayudas en dinero o en especies no
sujetas a restitucion por |as causales y de acuerdo con
| as nodal i dades que a continuaci 6n se indican

a) Naci mi ento: Se concederé una ayuda por e

naci mento de cada hijo. Si anmbos padres estuvieren
afiliados al Servicio de Bienestar, cada uno de
ellos tendr4a derecho a este beneficio en forma

i ndependi ent €;

b) Mat ri noni o: Cuando el afiliado contraiga

matri nmoni o, tendra derecho a percibir una

asi gnaci 6n por este concepto. Si anbos contrayentes
fuesen afiliados, |a asignaci 6n se pagard a cada
uno en forma independiente;
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c) Fall eci m ento: Se concedera una ayuda por e
fallecimento del afiliado y de cada una de sus
cargas famliares, incluido el nortinato a partir
del quinto nes de gestacion y el fallecimento de
hijo reci én nacido, que no hubiere sido aln
reconoci do cono carga faniliar.

En caso de fallecimento del afiliado, esta ayuda
se otorgara en el siguiente orden de precedenci a:

1° A la persona designada expresanente para tales
efectos por el afiliado;

2° Al cényuge sobreviviente;

3° A los hijos;

4° A | a persona que acredite haber efectuado |Ios
gastos del funeral

d) Educaci 6n: Se concedera una asi gnaci 6n de
escol ari dad sienpre que |as disponibilidades
presupuestarias | o permtan, por un nonto Unico

al afiliado o a una carga fam liar suya que se
encuentre cursando estudi os regul ares en | os

ni vel es pre-basico, basico, nedio, técnico o de
educaci 6n superior, en algun establecinmento de
Estado o reconoci do por éste;

e) Ayuda nedica: Se podr& otorgar una ayuda, por
una sola vez al afo, al afiliado o carga famliar
gue contrai ga una enfernedad grave que requiera

de tratanmiento de alto costo, calificado cono tal
por el Consejo Adm nistrativo.

f) Desgravanen: Al fallecimento de un afiliado se
ent ender an condonadas aut ométi canente | as deudas
que tuviere pendientes con el Servicio de Bienestar
por concepto de préstanps que éste |le hubiere

ot or gado

Q) Acuerdo de Union Gvil: Se concedera una ayuda a | os

afiliados que celebren el acuerdo de uni6n civil. Si anbos

estuvieran afiliados al Servicio, cada uno de ellos tendra

derecho a este beneficio. Decreto 423 EXENTO,
h) Asi gnaci 6n de Catastrofe: Se otorgara, sienpre que TRABAJO

exi sta di sponi bilidad presupuestaria a los afiliados que |o Art. UNICO N° 2
soliciten, a causa de dafio sufrido en su patrinonio con D. 0. 24.04.2019

ocasi 6n de incendi os, novim entos sism cos, inundaciones u
otro tipo de siniestro, calificada por el Consejo
Adm nistrativo previo inforne del Jefe de Bienestar

El nonto de | as ayudas contenpladas en las letras
a), b), ¢), d y e), sera deterninado por el Consejo
Admi nistrativo confornme a | o sefialado en la letra g) de
articulo 29, del Reglanento General

Articulo 10°.- Para solicitar |os beneficios
sefial ados en las letras a), b), c¢), d) y f), del articulo
9°, el afiliado debera presentar una solicitud de ayuda
aconpafiada del certificado respectivo enitido por la
Oicina de Registro Civil e ldentificacion y/o e
est abl eci m ento educaci onal, segun corresponda.

Para el otorgami ento de |a ayuda nedi ca establ ecida en
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el articulo 9° letra e), el Consejo Administrativo se
pronunci ara sobre |a base de un infornme presentado por e
Jefe del Servicio de Bienestar, el cual se aconpafiara con
el respectivo certificado de acreditaci 6n médica, firnmado
por el nédico tratante.

Articulo 10° bis: El Bienestar podra financiar con
cargo a sus propios recursos, de acuerdo con sus
di sponi bi | i dades presupuestarias, y contratar seguros de
vida para sus afiliados, seguros de salud, para sol ventar
| os gastos de salud de sus afiliados y/o cargas faniliares
no cubiertas por |os sistemas de salud previsional, sin
perjuicio de que | os propios beneficiarios puedan concurrir
a sufragar di chos seguros

Articulo 11°.- El Servicio de Bienestar previo

acuerdo del Consejo Admi nistrativo, podra concurrir a

financi am ento de | a cel ebraci 6n de Navi dad de sus

afiliados y/o del aniversario del Servicio de Bienestar;

si enpre que sus recursos | o permtan. Decreto 423 EXENTO
TRABAJO
Art. UNNICO N 3
D. 0. 24.04.2019

Parrafo Tercero
De | os Préstanos

Articulo 12°.- El Servicio de Bienestar podra
conceder | os préstanps no reajustables que a
continuaci 6n se sefial an, cuando sus recursos financieros
|l o permtan:

a) Pr ést anbs Medi cos: Se otorgaran cono conpl enento

de | as ayudas econdnicas a que se refiere e

articulo 8° de este regl anento;

b) Préstanps de Auxilio: Se otorgaréan por probl enas
econdm cos y otras causas justificadas, calificadas por el

Jefe del Servicio de Bienestar; Decreto 423 EXENTO
c) Pr ést anbs Escol ares: Se otorgaréan una vez al afio y TRABAJO

estaran orientados a solventar gastos de matricul a, Art. UNNCO N° 4
Utiles y vestuario escolar de |os hijos estudi antes D. 0. 24.04.2019
gque sean cargas fanmiliares o bien para | os propios

afiliados;

d) Pr ést anps Habi t aci onal es: Se otorgarén para ayudar
a financiar la conpra de vivienda social. E

Servicio de Bienestar depositara directanente en |la

i nstitucion correspondi ente, a indicaciédn escrita

del afiliado, la cantidad solicitada y aprobada por

el Consejo, sin perjuicio de aplicar |a disposicién

| egal vigente sobre descuento méxi no nmensual

El nonto méxi no de | os préstanps antes sefial ados
sera deterni nado anual nente por el Consejo
Adnministrativo; y su reintegro deberé efectuarse en un
pl azo no superior a 24 neses en las letras a) y d) y 12
meses en las letras b) y c), respectivanmente.
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Los plazos indicados en el inciso anterior podran
ser reducidos a solicitud del afiliado, en cuyo caso |os
i ntereses correspondi entes se devengaran hasta |l a fecha
de | os pagos respectivos.

Sin perjuicio de lo anterior, el plazo de reintegro
de | os préstanps indicados en las letras a) y d)
precedentes, podra ser aunentado a un total de 36 neses,
en casos calificados por el voto unanine del Consejo
Adnmi ni strativo

Articulo 13°.- Para conceder un préstanp, seré
requi sito indispensable la constitucion de la garantia de
dos codeudores solidarios, cada uno de ellos con, alo
nmenos, tres neses de afiliacion al Servicio de Bienestar y
con una renuneraci 6n sinmlar o superior al aval ado.

Para solicitar cualquier tipo de préstanp el afiliado
debera tener a |l o nenos tres neses de afiliacion
ininterrunpida al Servicio de Bienestar

Articulo 14°.- El reintegro de | os préstanps
sefial ados en el articulo 12°, deber& hacerse en cuotas
mensual es igual es y sucesivas. Las referidas cuotas seran
descontadas a partir del nes siguiente al de su
ot orgam ent o.

La tasa de interés que devengaran | os préstanps
sera fijada anual mente por el Consejo Adm nistrativo, antes
del inicio de cada ejercicio financiero, de acuerdo a lo
di spuesto en la ley N 18.010.

Articulo 15°.- El descuento nensual por préstanps o
por concepto de crédito de casas conerciales, no podra en
ni ngun caso exceder del 30% de |a remnuneraci 6n inponible
para pensiones del afiliado o de su pension, segln
cor responda.

TI TULO V
Di sposi ci ones General es

Articulo 16°.- Los afiliados tendran derecho a
percibir la totalidad de | os beneficios nédi cos que
otorgue el Servicio de Bienestar a contar de |a fecha de
Su ingreso, una vez aprobada la solicitud respectiva.
Los demas beneficios podran solicitarse tres neses
después que el afiliado se incorpore al Servicio de
Bi enest ar.

Articulo 17°.- Correspondera al Consejo
Admini strativo determinar |os procedi m entos o docunent os
que los afiliados deberan presentar para | a obtenci 6n de
cual qui er beneficio establ ecido en este regl amento.

Articulo 18°.- El derecho a solicitar |os beneficios
gue concede el Servicio de Bienestar caducara |uego de
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transcurridos seis neses desde |la fecha en que haya ocurrido
el hecho constitutivo de | a causal que se invoque para
solicitarl os.

En el caso de | os funcionarios que se acogen a
j ubilaci 6n, este plazo conenzard a regir desde la fecha en
que se declare la calidad de tal, para | os beneficios
causados en el periodo conprendido entre esta fechay la
del cese de sus funciones.

Articulo transitorio: Los actual es integrantes del
Consej o Admini strativo se mantendréan en sus funci ones por
el periodo que reste del plazo de dos afios contados desde
la fecha de la ultinma el ecci on.

Tonese razoén, conuniquese, publiquese e insértese
en la recopilaci 6n que corresponda de la Contraloria
General de la Republica.- Por orden del Presidente de |la
Republica, Ricardo Solari Saavedra, Mnistro del Trabajo y
Previsi 6n Social.- Mariana Aylwin Oyarzin, Mnistra de
Educaci 6n.

Lo que transcribo a Ud. para su conocinmento.- Saluda a
Ud., Maria Ariadna Hornkohl Venegas, Subsecretaria de
Previ si 6n Soci al .
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